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Modely reklamniho pusobeni

Plan ucéiva
e Cojsou to modely reklamniho plsobeni?
e Model AIDA.

e Model DAGMAR.

e Otazky pro zopakovani uciva.
Co jsou to modely reklamniho pusobeni?

V marketingové literatufe byly vyvinuty tzv. stuprfovité modely, které maji popisovat psychicky
proces v obdobi mezi kontaktem s reklamnim prostfedkem a nakupnim aktem. Téchto model( byla
vytvorena celd fada, pricemz vétsina z nich uvadi podobné faze, kterymi pfijemce reklamy postupné

hieraticky prochazi.

Model AIDA

Nejznaméjsim modelem je schéma AIDA, ktery je povazovan za prvni hierarchicky model zabyvajici se
efektivnosti komunikacnich sdéleni. Jeho autorem je E. St EImo Lewis, ktery tento model vytvofil na
prelomu 19. a 20. stoleti. Nazev modelu je odvozen od pocatecnich pismen jednotlivych fazi, kterymi

musi zdkaznici projit, aby mohla byt komunikace povazovana za Uspésnou.
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Modely reklamniho plsobeni popisuji proces optimalniho fungovani reklamy. Reklama by tedy podle
modelu AIDA méla nejprve pfitdhnout pozornost divaka (attention), vyvolat jeho zdjem (interest)
o produkt, vzbuzeni touhy (pfani) vyrobek vlastnit (desire), a nakonec primét k akci (action),

tj. k objednavce ¢i pfimému nakupu.

Attention — upoutani pozornosti.
Interest — vyvoldni zajmu.

Desire — vzbuzeni touhy (pfani) vyrobek vlastnit.

A

Action — akce (koupé).

T : < |
/)A\ttention/},ﬁf> Interest // Desire //,) Action /

: N\ '\.  \
Vniméni/> Zajem /> Prani /> Jedném’/

Model DAGMAR

Model DAGMAR poprvé publikoval v roce 1961 Russel Colley jako model pro stanoveni reklamnich
cild a méreni vysledkd. DAGMAR znamena Defining Advertisement Goals for Measured Advertising
Results. Tento model se zaméfuje spiSe na budouci nakupni proces nez na okamzity prodejni efekt.

Model Dagmar se obvykle pouziva jako ramec k definovani komunikacnich cild.

1. Uvédoménisi.
2. Pochopeni.
3. PFesvédceni.
4

Akce (jednani, koupé).
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N\
N N )
Agreement / Make sure > Reaction /
7

Pochopeni > Presvédceni /\ Jednani /

2

Otazky pro zopakovani uciva

1. Vysvétli, co jsou to modely reklamniho pulsobeni.

2. Popis model AIDA. Vysvétli proces fungovani nékteré z existujicich reklamnich kampani podle
modelu AIDA.

3. Popis model DAGMAR. Vysvétli proces fungovani nékteré z existujicich reklamnich kampani podle

modelu DAGMAR.
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