~ .
** N ,'.
* * .
. * * -
evropsky RN I
socidlni OP Vzdélavini

fondvCR EVROPSKA UNIE pro konkurenceschopnost
INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

Stfedni Skola primyslova a umélecka, Opava, pfispévkova

Nazev a adresa Skoly: organizace, Praskova 399/8, Opava, 746 01

Nazev operacniho programu: OP Vzdélavani pro konkurenceschopnost, oblast podpory 1.5
Registracni Cislo projektu: CZ.1.07/1.5.00/34.0129
Nazev projektu SSPU Opava — u¢ebna IT

[11/2 Inovace a zkvalitnéni vyuky prostrednictvim ICT (20

Typ Sablony kli¢ové aktivity: vzd&lavacich materialt)

Nazev sady vzdélavacich materidlu: PPR III
Popis sady vzdélavacich materialQ: Psychologie propagace lll, 3. ro¢nik
Sada ¢islo: D-12

Poradové ¢islo vzdélavaciho materialu: | 01

Oznaceni vzdélavaciho materialu:

) ey e VY_32_INOVACE_D-12-01
(pro zdznam v ttidni knize) - = -

Nézev vzdélavaciho materialu: Uvod do psychologie propagace
Zhotoveno ve skolnim roce: 2011/2012
Jméno zhotovitele: Mgr. Lenka Kasparkova

Uvod do psychologie propagace

Plan ucéiva

e Vymezeni pojm0.

e Psychologie propagace.

e Cim se psychologie propagace zabyva?
e Reklama.

e Zakladni funkce reklamy.

e Otdzky pro zopakovani uciva.
Vymezeni pojm
Psychologie propagace

Psychologie propagace je disciplina aplikované psychologie, je soucasti psychologie trhu. Zabyva se
pUsobenim propagace na clovéka. Poznatky z této oblasti jsou vyuZivany rdznymi firmami,
organizacemi a institucemi k ovlivnéni lidi, pfi tvorbé propagacnich strategii, v pribéhu samotného

propagacniho procesu a pfi hodnoceni jeho tGcinnosti.

Zakladem psychologie propagace jsou poznatky obecné a socidlni psychologie, pfedevsim z oblasti

psychologie vnimani, uc¢eni a motivacniho vyzkumu.
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Cim se psychologie propagace zabyva?

Psychickymi procesy, které jsou obsahem propagacni komunikace.
e Psychologickou strankou komunikacniho procesu.

e Psychologickou strankou propagacnich sdéleni a médii.

e Charakteristikou ¢lend cilovych skupin.

e Psychikou jednotlivce (¢lena cilové skupiny).

Psychologie normalniho
dospélého jedince

Patologickd psychologie

Psychologie Vyvojova
Vyrazova
Specidlni
Srovndvaci
Pedagogicka
Lékarska

Primyslova

Pravni

Psycholohie

Hospodarska .
prace

Psychologie Psvchologi
- ychologie
obchodu propagace

Reklama

Reklama je nejcastéji definovana jako komunikace mezi zadavatelem a prijemcem (tedy tim, komu
jsou nabizeny produkt Ci sluzba urceny), prostiednictvim nékterého z médii (tisk, rozhlas, televize,
reklamni tabule, plakaty atd.). Tato komunikace ma komercni tcel. Je to tedy placena forma neptimé
neosobni prezentace zboZi a sluzeb, pomoci niZz marketing plsobi na vefejnost s cilem, aby pfijala
nabizené zboZi i sluzby. Zabyva se zviditelfiovanim, informovanim, uvadénim ve znamost ... k ¢emuz

védomé vyuziva rdzné postupy a prostfedky. Hlavnim rysem reklamy je, Ze oslovuje Siroké vrstvy

obyvatelstva a je vhodna pro sdéleni omezeného mnozstvi informaci velkému poctu osob.
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Reklama by méla byt pravdiva a eticka, coz souvisi s dobrym jménem podniku.

Zadavatelem reklamy je fyzicka nebo pravnicka osoba, kterd investuje do propagace vlastni znacky

nebo produktl. Zadavatel reklamy je také ten, ktery za finadlni reklamu zaplati.

Zakladni funkce reklamy:

Informativni — reklama informuje o existenci vyrobku, sluzby nebo napftiklad o slevé apod. Informacni
reklama se uplatriuje obzvlasté pfi zavadéni vyrobkd na trh, ale i pfi zadsadnich zménach, napt. pfi

otevieni nové prodejny.

Presvédcovaci — reklama se snazi prfimét spotiebitele ke koupi. Pfesvédcovaci reklama se pouziva
zejména ve fazi rlstu, kdy chce firma presvédCit zdkaznika o vyhodnosti jejich vyrobk( oproti

konkurenénim.

PFipominaci — reklama pripomina existenci vyrobku nebo sluzby, které spotrebitel zn3, jsou na trhu
jiz delsi dobu, ale pfi jeho rozhodovani mohou byt jiz vytésnény konkurencnimi produkty, se kterymi
se setkava treba i diky reklamé castéji. Tyto reklamy casto nenesou informace o konkrétnich

vyrobcich, ale o znacce jako celku.
Otazky pro zopakovani uciva

Cim se zabyva psychologie propagace?
Kam zaradis$ psychologii propagace v rdmci oboru psychologie?

Pokus se definovat pojem reklama.

A

Jaké funkce ma reklama?
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