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1. UVODNi USTANOVENI

Sikanovani je mimoradné nebezpednd forma nasili, kterd vyznamnou mérou ohrozuje
zakladni vychovné a vzdélavaci cile Skoly. Je tfeba tomuto problému mezi zaky vénovat
patficnou pozornost, nebot se jedna o projev patologickych mezilidskych vztah(. V mistech
jejiho vyskytu dochazi ke ztraté pocitu bezpedi, ktery je nezbytny pro harmonicky rozvoj
osobnosti a efektivni vyuku. Na rozdil od jinych druhd nésili, se kterymi se setkavame
ve skolnim prostredi, je Sikana zvlast' zakerna, protoze Casto zlstava dlouho skryta. Vzhledem
k tomu, Ze Sikana se v zarodecCnych stadiich vice ¢i méné vyskytuje témér v kazdé skole,
je potreba vénovat tomuto jevu zvlastni pozornost.

Program proti Sikanovani se zaméruje predevsim na prevenci Sikany, na preventivni aktivity
proti vzniku Sikany a nabizi postupy feseni tohoto vysoce rizikového chovani. Je urcen vsem
pedagogickym i nepedagogickym pracovnikim, rodicdm a zakim nasi Skoly. V pripadé
rozvinuti pokrocilé Sikany je nutna spoluprace skoly s odborniky ze specializovanych zafizeni.

2. VYMEZENi POJMU SIKANOVANI

Sikanovani je jakékoliv chovani ze strany zaka/G vici zakovi nebo skupiné zaki & uditeli,
které se v Case opakuje (nikoli nutné) a je zaloZzeno na védomé, zdmérné, Umysiné a obvykle
skryté snaze ublizit fyzicky, emocionalng, socialné a/nebo v pripadé Sikany ucitele také
profesionalné. Sikana je dale charakteristickd nepomérem sil, bezmocnosti obéti,
nepfijemnosti Utoku pro obét a samoucelnosti agrese. Podstatnou vlastnosti Sikany
je skrytost.

Déleni sikany: Sikanovani méa ve svych projevech velice riznou podobu. Mezi zakladni formy
Sikany podle typu agrese-typu nebo prostfedku tyrani patfi:

2.1. Verbalni Sikana

- pfima - slovni Utoky v podobé nadavek vétsinou vulgarnich, pomluvy, ponizovani,
vyhrozovani;

- nepfima - psychicka Sikana - soucasti je i kybersikana, déje se pomoci informacnich
a komunikacnich technologii, zejména pak mobilnich telefond a internetu k takovym
cinnostem, které maji nékoho zamérné ohrozit, ublizit mu, Utoky pomoci sms, e-maild,
zvefejiovani urazlivych material( na internetu.

2.2. Fyzicka Sikana (agrese) - pfima a nepfima (patfi sem i kradeze penéz nebo osobnich
véci a niceni a poskozovani osobnich véci obéti). Vydirani, sexualni obtéZzovani az zneuzivani.

2.3. SmiSena Sikana - kombinace psychické a fyzické Sikany (nasilné a manipulativni prikazy
apod.).
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3. ZNAKY A PROJEVY SIKANOVANI

Dulezité znaky Sikanovani: zamérnost, cilenost, opakovani (neni podminkou), nepomér sil,
bezmocnost obéti, nepfijemnost Utoku, samoucelnost agrese.

Zahrnuje jak fyzické Utoky napf. v podobé biti, vydirani, loupezi, poskozovani véci, tak i Utoky
slovni v podobé nadavek, pomluv, vyhrozovani ¢ ponizovani. Sikana se projevuje i v nepfimé
podobé jako demonstrativni prehlizeni a ignorovani zaka ¢i zaka tfidni nebo jinou skupinou
spoluzakl. Rovnéz se mUze realizovat prostrednictvim elektronické komunikace, jedna se
o tzv. kybersikanu.

Kybersikana je jednou z forem psychické Sikany. Je to zneuziti informacnich a komunikacnich
technologii, zejména pak mobilnich telefonl a internetu, k takovym cinnostem, které maji
nékoho zamérné ohrozit, ublizit mu. Podobné jako u Sikany tvari v tvar se jedna o Umysiné
chovani, kdy je obét napadana utocnikem nebo Utocniky. Povaha a provedeni Utokd pak
urcuje jeji zavaznost.

Kybersikanou neni opravnéna kritika na internetu bez zlého Umyslu, bez nadavek
a ponizovani. Terminem kybersikana neoznacCujeme rovnéz vzajemné internetové psychické
nasili a ani vécny konflikt (i opakovany) mezi rovnocennymi partnery.

Za sSikanovani se nepovazuje skadleni a agrese, ktera nema znaky Sikanovani (opakovani,
zamérnost atd.). Napriklad, kdyz se tzv. ,poperou” dva pfriblizné stejné silni zaci kvali divce,
ktera se jim obéma libi, nejde o Sikanovani, protoze tu chybi nepomeér sil, kdy obét’ se neumi
nebo z rdznych pricin nemuze branit.

Podstatnou vlastnosti Sikany je skrytost. Ta je dana tim, Ze casto odhaleni zejména
pokrocilé Sikany brani z rozlicnych dlvodd a pohnutek vsichni Ucastnici vysetfovani véetné
obéti. Z tohoto divodU je dilezité umét rozpoznat pfimé a nepfimé signaly Sikany.

Piimé a neprimé varovné signaly Sikanovani

Primé varovné signaly Sikanovani mohou byt napr.:

e posmésné poznamky na adresu zaka, pokorujici prezdivka, nadavky, ponizovani, hrubé
Zerty na jeho Ucet;

e kritika Zaka, vytky na jeho adresu, zejména pronasené nepratelskym az nenavistnym,
nebo pohrdavym ténem;

e natlak na zaka, aby daval vécné nebo penézni dary Sikanujicimu nebo za néj platil;

e prikazy, které zak dostava od jinych spoluzakl, zejména pronasené panovacnym
tonem;

e skutecCnost, Ze se zak podrizuje ponizujicim a panovacnym pfikazdm spoluzakd;

e natlak na zaka k vykonavani nemoralnich az trestnych ¢ind ¢i k nuceni spoluticasti
na nich;

e honéni, strkani, Stouchani, rany, kopani, které tfeba nejsou zvlast silné, ale je napadné,
Ze je obét neoplaci;

e rvacky, v nichZ jeden z Ucastnik( je zfetelné slabsi a snazi se uniknout;

e Z3ak se snazi branit cestou zvysené agrese, podrazdénosti, odmlouvani ucitelim apod.
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Nepfimé varovné signaly sikanovani mohou byt napt.:
e 73k je o prestavkach casto osamoceny, ostatni o néj nejevi zajem, nema kamarady;
e pfitymovych sportech byva jedinec volen do druzstva mezi poslednimi;
e pfi prestavkach vyhledava blizkost ucitel;
e ma-li zak promluvit pred tridou, je nejisty, ustraseny;
e pusobi smutné, nestastné, stisnéné, miva blizko k pladi;
e stava se uzavrenym;
e jeho Skolni prospéch se nékdy nahle a nevysvétlitelné zhorsuje;
e jeho véci jsou poskozené nebo znecisténé, pfipadné rozhazené;
e zaspinény nebo poskozeny odévy;
e stale postrada néjaké své véci;
e odmita vysvétlit poskozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné vymluvy;
e méni svoji pravidelnou cestu do skoly a ze skoly;
e zacina vyhledavat divody pro absenci ve skole;
e odfeniny, modfiny, skrabance nebo fezné rany, které nedovede uspokojivé vysvétlit.

4. STADIA SIKANOVANI (Michal Kola¥, 2011)

Skolni &ikanovani je nemoc skupinové demokracie a ma sv(ij zakonity vnitini vyvoj. Prvni
stadium se v podstaté odehrava v jakékoliv skupiné. VSude je nékdo neoblibeny nebo
nevlivny, na jehoz ukor se délaji ,legracky”. Pak to ale jde dal, skupina si najde jakéhosi
,otloukanka”. Treti stadium je uz klicové, kdy se vydéli jadro Utocnikd a systematicky zacne
Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. Do této chvile Ize véci jasné resit. Nasledné ale dojde k bodu
zlomu, kdy se Sikanovani stane nepsanym zakonem i pro opravdu slusné déti a celd skupina
se stava krutou. V patém stadiu-totalité-se stane Sikanovani skupinovym programem.

Prvni stadium: Zrod ostrakismu

Jde o mirné, prevazné psychické formy nasili, kdy se okrajovy clen skupiny neciti dobre. Je
neobliben a neni uznavan. Ostatni ho vice ¢i méné odmitaji, nebavi se s nim, pomlouvaji ho,
spradaji proti nému intriky, délaji na jeho Ucet ,drobné” legracky apod. Tato situace je jiz
zarodecCnou podobou Sikanovani a obsahuje riziko dalSiho negativniho vyvoje.

Druhé stadium: Fyzicka agrese a pritvrzovani manipulace

V zatéZzovych situacich, kdy ve skupiné stoupa napéti, zacnou ostrakizovani zaci slouzit jako
hromosvod. Spoluzaci si na nich odreagovavaji nepfrijemné pocity - napriklad z ocekavané
tézké pisemné prace, z konfliktu s ucitelem nebo prosté jen z toho, Zze chozeni do $koly
je obtézuje. Manipulace se pfitvrzuje a objevuje se zprvu ponejvice subtilni fyzicka agrese.
Stupnovani agrese muize byt dano také nefesenim predchozi situace...

Treti stadium (klicovy moment): Vytvoreni jadra

Vytvafi se skupina agresord, uUderné jadro. Tito Sifitelé ,viru” zacnou spolupracovat
a systematicky, nikoliv jiz pouze nahodné, Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. V pocatku se stavaji
jejich obétmi ti, ktefi jsou uz osvédcenym objektem ostrakizovani. Tfida vi, o koho jde. Jde
o zaky, ktefi jsou v hierarchii nejnize, tedy ti ,slabi”. Svym zpUsobem plati ,radéji on, nez ja".
Pokud nezasahne nékdo zvenci, znamena to zacatek systematické Sikany.
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Ctvrté stadium: Vétsina p¥ijima normy

Normy agresor( jsou prijaty vétSinou a stanou se nepsanym zakonem. V této dobé ziskava
neformalni tlak ke konformité novou dynamiku a malokdo se mu dokaze postavit. Plati ,Bud’
jsi s ndmi, nebo proti ndam.” U ¢lend ,virem” pfemozené skupiny dochazi k vytvoreni jakési
alternativni identity, ktera je zcela poplatna vidcdm. I mirni a ukdznéni Zaci se zaénou chovat
kruté - aktivné se Ucastni tyrani spoluzaka a prozivaji pfi tom uspokojeni. Vétsina skupiny
pfijima normy agresor(.

Paté stadium: Totalita neboli dokonala Sikana

Nasili jako normu pfijimaji viichni ¢lenové tiidy. Sikanovani se stavéa skupinovym programem.
Obrazné fe¢eno nastava éra ,vykofistovani”. Zaci jsou rozdéleni na dvé sorty lidi ,otrokére”
a ,otroky”. Jedni maji vSechna prava, ti druzi nemaji prava zadna. Ve Ctvrtém a patém stadiu
hrozi realné riziko prorGstani parastruktury Sikany do oficidlni Skolni struktury. Stava
se to v pfipadé, kdy iniciator Sikanovani je sociometrickou hvézdou. Je zakem s vybornym
prospéchem, ma kultivované chovani a ochotné pomaha pedagogovi plnit jeho ukoly.

5. PRAVNI ODPOVEDNOST SKOLY A PEDAGOGICKYCH PRACOVNIKU,
TRESTNE — PRAVNI HLEDISKO SIKANY

Skola ma jednoznaénou odpovédnost za zaky:
V souladu s ustanovenim § 29 zdkona ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim,

vyssim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisq, jsou Skoly
a skolska zarizeni povinny zajistovat bezpecnost a ochranu zdravi déti, zakd a studentl v
pribéhu vSech vzdélavacich a souvisejicich aktivit a soucasné vytvaret podminky pro jejich
zdravy vyvoj a pro predchazeni vzniku rizikového chovani (socialné patologickych jeva).

Z tohoto dlvodu pedagogicky pracovnik Sikanovani mezi zaky predchazi, jeho projevy
neprodlené fesi a kazdé jeho obéti poskytne okamzitou pomoc.

Skola méa ohladovaci povinnost pfi vyskytu Sikany v nasleduijicich pFipadech:

e Dojde-li v souvislosti se Sikanou k jednani, které by mohlo naplfiovat znaky prestupku
nebo trestného ¢&inu, obraci se $kola na Policii CR. Trestni oznadmeni je mozné podat také
na statni zastupitelstvi.

e Dojde-li k Sikané v prlbéhu vyucovani, s nim souvisejicich ¢innosti anebo poskytovani
Skolskych sluzeb, méa Skola povinnost tuto skutec¢nost oznamit zakonnému zastupci jak
zaka, ktery byl utocnikem, tak Zaka, ktery byl obéti. Tato povinnost vyplyva ze skolského
zakona (§ 21 odst. 2 skolského zakona, dle néhoz maji zakonni zastupci déti a nezletilych
zakd pravo mj. na informace o pribéhu a vysledcich vzdélavani ditéte ¢i zaka a pravo
vyjadrovat se ke vsem rozhodnutim tykajicim se podstatnych zalezitosti jejich vzdélavani).
Skutecnost, ze dité nékoho Sikanovalo nebo bylo Sikanovano, Ize chapat jako vyznamnou
skutecnost, ktera v pribéhu vzdélavani nastala, Skola ohlasuje organu socialné pravni
ochrany déti takové skuteCnosti, které nasvédcuji tomu, ze dité je v ohrozeni bud proto,
ze ho ohrozuje nékdo jiny nebo proto, Ze se ohrozuje svym chovanim samo (viz § 6, 7
a 10 zakona ¢. 359/1999 Sb. o socialné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich
predpist).
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e V pripadé Sikany se jedna o vsechny pripady, které skola oznamila policejnimu organu
nebo statnimu zastupci a dale pripady, které vySe uvedenym nebyly oznameny i presto,
Ze se stalo néco zavazného, protoze nebyl zakonny divod.

e Pedagogicky pracovnik, kterému bude znédm pfipad Sikanovani a nepfijme v tomto
ohledu zadné opatreni, se vystavuje riziku trestniho postihu pro neoznameni, pripadné
neprekazeni trestného ¢inu (§ 367, 368 trestniho zakoniku).

6. POSTUPY PRI RESENiI SIKANY

Odpovédnost rodi¢i a komunikace se Skolou

Rodicovska odpovédnost zahrnuje povinnosti a prava rodicu, kterd spocivaji v péci o dité,
zahrnujici zejména péci o jeho zdravi, jeho télesny, citovy, rozumovy a mravni vyvoj.
Rodicovskou odpovédnost tykajici se osoby ditéte vykonavaji rodi¢e zplsobem a v mire
odpovidajici stupni vyvoje ditéte. Rodice maji rozhodujici Ulohu ve vychové ditéte. Dokud
se dité nestane svépravnym, maji rodi¢e pravo usmérnovat své dité vychovnymi opatrenimi,
jak to odpovida jeho rozvijejicim se schopnostem, véetné omezeni sledujicich ochranu
moralky, zdravi a prav ditéte, jakoz i prav jinych osob a verejného poradku. Rodi¢e pak maji
byt vSestranné prikladem svym détem, zejména pokud se jedna o zpulsob zZivota a chovani
v rodiné.

6.1. Postup rodicl p¥i podezieni na Sikanovani
e Rodice informuji o podezieni na Sikanovani tfidniho ucitele, popripadé dalsiho

pedagogického pracovnika, pfi jehoz hodinach nebo dohledu nad zaky k Sikané dochazi.

e Nejsou-li podezreni na projevy Sikany bezodkladné a uspokojivé feSeny v pravomoci
pedagogickych pracovnik(l véetné metodika prevence i vychovného poradce, obrati
se rodice s informaci na reditele skoly.

e V pfipadech prokazatelnych projevid Sikany se rodi¢e pfimo obrati s informaci na reditele
skoly.

e Jsou-li rodice presvédceni, ze postupuje Skola pfi reseni Sikanovani nedostatecné,
je mozné jednat v této zalezitosti se zfizovatelem $koly, nebo podat stiznost na skolu
Ceské kolni inspekci. Stiznost podana pisemné, osobné nebo v elektronické podobé
se pfijimd na adrese CSI Husova 17, 746 01 Opava, e-mail: posta@csisr.cz,
tel. 553 623 520, 553 716 117.

Stiznost je mozné adresovat prislusnému inspektoratu CSI - Inspektorat MSK, Mati¢ni 20,
Ostrava, e-mail: csi.t@csicr.cz, nebo podat na Ustfedi - CSI Praha, Frani Sramka 37, 150 21
Praha 5.

6.2. Postup pedagoga pri podezieni, Ze ve tridé probiha Sikana
e odhadnout zavaznost neobvyklého chovani zakg;

e konfrontovat sva pozorovani s ostatnimi kolegy;

e sepsat pfimé i nepfimé znamky Sikanovani u potencionalni obéti i u potencionalnich
agresorQ;

e informovat Skolniho metodika prevence ¢i vychovného poradce;

e informovat tfidniho ucitele, tfidni ucitel vsak nesmi byt hlavni vysetrovatel;

¢ nasleduje podrobné vysetrovani (viz nasledujici).
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6.3. Postup reditele Skoly

e Pfijme informaci o Sikanovani (pedagog, zak, rodic ¢i jiny dospély).

e Rozhodne, zda skola zvladne fesit Sikanu sama, ¢i zda je potfeba intervence zvenku
tj. pomoc specializovanych instituci a eventualné téz Policie CR.

e V pripadé prokazanych projevli Sikany jmenuje pracovniky, ktefi se budou podilet
na vysetfovani sikany dle jeho pokyndi-v tymu je vzdy SMP a VP.

e Zajisti informovani rodi¢li o vysetrovani Sikany, popfipadé sam informuje o vysledcich
vysetfovani (o zjisténich a zavérech skoly a domluvi se na dalSich opatrenich), které ridi.
Nezve rodice protagonistl Sikany do skoly, kdyz jesté Sikana neni vysetfena.

e V prfipadé negativnich dopadl Sikanovani na obét zprostiredkuje nebo zajisti
zprostiedkovani péce PPP, stfediska vychovné péce, atd.

e V mimoradnych pfipadech poda navrh OSPOD k zahajeni prace s rodinou, popfipadé
k zahajeni fizeni o nafizeni predbézného opatreni i Ustavni vychovy s naslednym
umisténim v diagnostickém Ustavu.

e Pokud dojde k zavaznéjsSimu pripadu Sikanovani nebo pfi podezieni, ze Sikanovani
naplnilo skutkovou podstatu trestného ¢inu, oznami tuto skute¢nost Policii CR.

e Oznami OSPODu skutecnosti, které ohrozuji bezpeci a zdravi zaka, pokud zak opakované
pacha prestupky ci se dopusti trestného cinu, zahaji spolupraci s OSPODem bez odkladu.

e Projedna na pedagogické radé potrestani agresord.

6.4. Situace, které zvladne skola sama

Schéma strategie vysetrovani:

e Odhad zavaznosti onemocnéni skupiny a stanoveni formy Sikany.

e Oddéleni agresorl od kolektivu ostatnich 73k ve tridé: bezprostiedné po zjisténi Sikany,
aby nemohli ovlivnit svédky.

e Rozhovor s informatory a obétmi: s kazdym zvlast.

e Nalezeni vhodnych svédki: Zaci, ktefi s obéti sympatizuji, kamaradi s ni, nebo ji alespon
neodmitaji a Zaci nezavisli na agresorech, ktefi nepfijimaji normy Sikanovani.

¢ Individualni rozhovory se svédky a agresory:
o oddélené vysetfovani svédkl a agresor(i-zapisy si nechat podepsat;
o nepripustné je spolecné vySetrovani agresorl a svédku;
o hrubou chybou je konfrontace obéti s agresory.

Pri vysetrovani mozno pouzit tyto metody:
- individualni, pripadné konfrontacni rozhovory se svédky (nikoliv konfrontace
obéti a agresord!);
- zahrivaci predkolo (navodit moment prekvapeni, vysetrovaného zaskocit);
- monolog (svédek nebo obvinény agresor musi pokud mozno souvisle vypovidat,
co se ve trideé délo);
- dialog (kladeni otazek vysetrovanému Zakovi a jeho odpoveédi na né);
- konfrontace (mezi svédky nebo i mezi agresory).

e Zajisténi ochrany obétem: dohoda o vzajemné informovanosti mezi rodici a skolou.
e Volba vhodné metody reseni k okamzitému zastaveni agrese
o cestou usmireni - postupné rozhovory s obétmi, rozhovory s agresory, snizovani
napéti, zmensovani vzajemné antipatie. Misto donuceni k vnéjsi poslusnosti se jedna
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o vnitini proménu vztahl mezi obétmi a agresory. Je zde akcentovano freseni
problému, tedy rozmrznuti agresivniho postoje, domluva a usmireni mezi aktéry
Sikanovani. Trestani se zde nekona. Misto toho nastupuje fizené spolecné hledani
napravy v neformalni atmosfére;

o cestou vnéjsiho tlaku - rozhovory s agresory a pomoci kazenskych opatreni zastavit
nevhodné chovani a zabranit opakovani situace. Oznameni o potrestani agresord pred
celou tfidou.

e Realizace zvolené metody feseni

o metoda usmifeni;

o metoda vnéjsiho natlaku (vychovny pohovor nebo vychovna komise s agresorem
a jeho rodici); vychovna komise - rozhodnuti o vychovnych opatrenich.

e Rozhovor s rodici obéti
Rodice informujeme o zjisténich a zavérech skoly. Domluvime se na dalSim postupu,
pfipadné nabidneme pomoc s feSenim nasledkd probéhlé Sikany. Rodie obéti
podrobné seznamime s reSenim pfipadu a s opatrenimi, které Skola ucinila k napravé
situace. Také obdrzi podepsany zapis z jednani.
e Individualni schlizky rodicd aktérd celého pripadu (agresord, obéti)
Schizky rodi¢li agresorl budou probihat jednotlivé, za pfitomnosti vychovného
poradce, Skolniho metodika prevence, pfip. zastupce vedeni skoly, tfidniho uditele.
Je vhodné, aby se na schlizku dostavili pokud mozno oba rodice zaka. Rodice jsou
seznameni s celym pripadem a opatienim, které bude agresorovi ze strany Skoly
udéleno. Je zhotoven zapis z jednani, ktery obdrzi jak skola, tak rodice. Zapis z jednani
je stvrzen podpisem obou jednajicich stran. Rodi¢lim je nabidnuto pfipadné
specializované vysetfeni zaka (napf. PPP, SVP, psycholog). Zalezi na zavaznosti
a okolnostech pfipadu.
e Tridnickd hodina
o skupinova reflexe efektu metody usmireni nebo;
o o0znameni o potrestani agresoru.
e Prace s celou trfidou

o pracovat na zméné vnitfnich norem a roli;

o nezapomenout pracovat s ,micici vétsinou”, pomoci zakim bezpecné zpracovat
zazitek, ze byli svédky agrese a nezasahli.

e Pokracujici podpora a pomoc obéti

e Mimoradna tridni schizka
Ve vsech pfipadech je potfeba informovat rodice, ze ve tfidé byla Sikana a skola ji
resila. U pocatecni Sikany staci podat informaci na pravidelné schiizce;
u pokrocilé Sikany je na misté svolat schizku mimoradnou. Vzdy je dilezité, aby byl
na schiizce pritomny Skolou povéreny a vyskoleny pedagog pro prevenci a reseni
Sikany (pfipadné i externi odbornik).

o Kdo je obéti, popripadé kolik je obéti?

o Kdo je obéti i agresorem, popripadé kolik je téchto , obojetnych” Zakii?

o Kdo je agresorem, popripadé kolik je agresori? Kdo z nich je iniciator a kdo
Je aktivni ucastnik sikanovani?

o Co, kdy, kde a jak délali agresori konkrétnim obétem?
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K jak zavaZnym agresivnim a manipulativnim projeviim doslo?
Jak dlouho sikanovani trvalo?

Proc agresori ublizovali?

Jake opatreni se navrhuje?

Jak Ize nasili v budoucnu zabranit?

Vse si nechat podepsat!

Vypovédi k jednotlivym otazkam je nutné dikladné zapsat a usporadat do kvalitniho
diikazniho materialu. Musi byt jistota, jak Sikanovani konkrétné probihalo.

Pirekazky a chyby pfi vySetiovani:

o Od obéti Ize tézko ziskat podrobnéjsi a casto i objektivni informace.

o Agresofi Casto Uporné a vynalézavé |Zou, pouzivaji falesnych svédkl a nuti obéti
ke Ihani ¢i odvolani vypovédi.

o Pro ostatni ¢leny nemocné skupiny je pfiznacny strach vypovidat, chapou to jako
,oonzovani”.

o Néktefi rodice agresor( chrani své déti za kazdou cenu.

o Neékteri rodi¢e obéti se obavaji spolupracovat pfi vySetfovani.

o Pfi nékterych typech pokrocilych Sikan pedagogové chrani vidce agresorl
a nevédomé brani vysetfovani. Agresor je osoba sympatickd, v uceni Uspésna,
pedagoglm vychazi vstric.

o Néktefi ucitelé vidi v Sikané své selhani a neohlasi ji.

o Vysetfovani agresor( i obéti probiha soucasné.

o Berou se vazné vypovédi falesnych svédku.

o Zlehcovani celé udalosti.

o Obét se necha odejit ze skoly, pfipadné se prevede do vedlejsi tridy.

o NerozliSuje se mezi pocatecni a pokrocilou Sikanou.

o Pedagog vysetiuje Sikanu pfimo ve tridé.

Naprava:

o Jakmile je vySetfovani Sikany dokonleno a vime, co jsme potrebovali védét,
pfistoupime k napravé.

o Vysetfovani, byt Uspésné, samo o sobé nema zasadnéjsi vliv na zménu situace.

6.5. Situace, kdy potrebuje Skola pomoc zvenku
e Prvni (alarmujici) kroky pomoci

O

O

zvladnuti vlastniho Soku - bleskovy odhad zavaznosti a formy Sikany, rychle
odhadnout vlastni moznosti k zachrané obéti (nevystavovat se nepfimérenému
ohrozeni);

bezprostredni zachrana obéti, zastaveni skupinového nasili.

e Priprava podminek pro vySetrovani

O

informovat vedeni skoly, privolat si na pomoc dalSi pedagogy, nenechavat tridu
ani na chvili samotnou;

svou neustadlou pfitomnosti zabranit agresordm a svédkim domluvit se na krivé
vypoveédi;
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o soubézné - pokraCovat v pomoci obéti (pfivolani Iékare, kolegy, ktery odvede obét’
na klidné a bezpecné misto);

o privolat vychovného poradce ¢i skolniho metodika prevence;

o oznamit rodicim obéti, pfipadné organu sociadlné-pravni ochrany déti, Pedagogicko-
psychologické poradné i Policii CR;

o VSe zaznamenat pisemné a nechat podepsat;

o skolni preventivni pracovisté zahaji vlastni vySetfovani a soucasné navaze kontakt
se specialistou na pokrocilou Sikanu (externi odbornik z PPP, SVP, krizového centra
atd.) Pri praci odbornika se tfidou by mél byt pfitomen pedagogicky pracovnik, ktery
bude dal se tfidou pracovat.

e Vlastni vySetrovani

o rozhovor s obéti a informatory;

o rozhovory se svédky/informatory;

o nalezeni nejslabsich ¢lankd nespolupracujicich svédk;

o rozhovor s agresory, pfipadné konfrontace mezi agresory, neni vhodné konfrontovat
agresora (agresory) s obéti (obétmi);

o nalezeni pfipadnych nesouladll ve vypovédich a konfrontace svédka.

7. NAPRAVNA OPATRENI
(bézna i mimoradna napravna opatreni, ktera skola pfijima v souvislosti s feSenim Sikanovani)

e Vychovna komise a navazna vychovna/kazenska opatreni: napomenuti a ditka tfidniho
ucitele, ditka reditele, podminecné vylouceni a vylouceni ze studia na strfedni Skole,
snizeni znamky z chovani.

e Prevedeni do jiné tfidy, (je tfeba individudlné posoudit efektivitu tohoto opatreni, aby
nedoslo k presunuti Sikany do nového prostredi a podminek).

e Doporuceni rodi¢cim obéti i agresorl navstévy v ambulantnim oddéleni SVP, klinickych
psychologl, psychoterapeutd nebo psychiatrl, pripadné doporuceni realizovat
dobrovolny diagnosticky pobyt zaka v diagnostickém Ustavu.

e Vyrozuméni policejniho organu, doslo-li k zadvaznéjsimu pfipadu Sikanovani.

e Vyrozuméni OSPOD, doslo-li k zavaznéjsimu pripadu Sikanovani.

e Ddkladna prace se tfidni skupinou a dale pracovat s agresorem (vedeni k nahledu
na vlastni chovani, motivy apod.) i s obéti Sikany.

8. PLAN PREVENCE PROTI SIKANOVANI A PREVENTIVNI AKTIVITY

Prevence proti Sikané patfi na nasi sSkole k zakladni formé boje proti tomuto negativnimu
jevu. Proto si také uvédomujeme nutnou spolupraci vSech pracovnik skoly a rodicd,
abychom spolu vystupovali jako partnefi a ne jako protivnici. Zakladem pro prevenci Sikany
a nasili ve gkole je na$ Skolni vzdélavaci program, jehoZ jednim z mnoha cill je vzijemna
spoluprace a komunikace mezi zaky, zaky a uciteli na zakladé davéry, upeviovani zdravych
norem chovani ve tridach, které vedou k vytvareni bezpecného a klidneho skolniho
prostredi. Systém konkrétnich aktivit podporujicich primarni prevenci rizikového chovani
je rozpracovan v Preventivnim programu skoly.
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Systém dalsiho vzdélavani skoly - zde jde predevsim o pravidelné skoleni metodika prevence
(schizky s okresni metodic¢kou, zajimavé navstévy nizkoprahovych zafizeni, akreditovanych
kurzd ¢i projektd), vzdélavani pedagogickych pracovnikd v oblasti problematiky vytvareni
dobrych vztahd v kolektivu zakl, zvySovani informovanosti pedagogickych pracovnikd
v oblasti problematiky Sikanovani.

NejdllezitéjsSim clankem prevence proti Sikanovani jsou tfidni ucitelé, ktefi vytvari s novymi
zaky prvnich rocnik( zdravé prostredi a vyrovnané vztahy mezi spoluzaky (adaptacni kurzy,
tridnické hodiny, spolecné skolni akce, o prestavkach) a jsou povinni okamzité informovat
metodika prevence, vychovného poradce a v neposledni fadé rodice o zménach v chovani
zakl ve své tridé.

Bezpecné prostredi ve Skole
e Skola respektuje identitu a individualitu kazdého svého clena, odmitd nasili a zneuziti

moci v jakékoli podobé a pfiznava riziko vyskytu Sikany.

e Na vytvareni bezpecného prostredi a predchazeni Sikany se podili cela skola.

e Vedeni $koly povéfilo SMP v prevenci a fedeni Sikany. Tato povéfena osoba se bude
v tématu pravidelné vzdélavat a disponovat kompetencemi zejména k Setfeni a reseni
pocatecni Sikany a vyhodnocovani potreb skoly ve vztahu k pokrocilé Sikané.

e Nase Skola ma nastavena konkrétni a srozumitelna pravidla v chovani ve svém $kolnim
radu a dlsledky za poruseni pravidel u zaka.

e Usilujeme o vcasné odhaleni Sikany a za timto Ucelem mame nastaveny funkcni systém
vzajemné komunikace mezi pedagogy o signalech, vyskytu poruseni pravidel, nebo jinych
rizikovych faktorech tak, aby byl pedagog vzdy vcas informovan o tom, jaka atmosféra
je v jeho tridé.

o Skola zajituje informovanost véech svych ¢lend o tom, co je a co neni $ikanovani, jak se
zachovat ve chvili, kdy je zak nebo pedagog ohrozovan agresory, a kam se mize obratit
o pomoc. Zaci, pedagogové i rodice jsou srozumitelnou formou informovani o tom,
na koho

e se maji obratit a jak a komu je mozné si stézovat, pokud nejsou spokojeni s postupem
pedagoga nebo skoly.

o Skola méa popséany postupy Feeni krizovych situaci pro pfipad, Ze situace 3ikany nastala
v krizovém planu skoly. Na zakladé svych zkuSenosti Skola tyto plany pravidelné
vyhodnocuje a upravuje.

o Skola zajistuje podporu a rozvoj pedagogti v podobé dalsiho vzdélavani.

o Skola ma& zmapovanou sit pomoci pro zaky i pedagogy ve svém regionu a navazuje
s ni spolupraci (napf. PPP, SVP, OSPOD a neziskové organizace, krizové centrum,
zdravotnicka zafizeni, Policie CR...). Tyto kontakty jsou uvedeny v PPS a na nasténce SMP.

Preventivni aktivity

e Vytvoreni pfijemného prostredi, kvétiny, nasténky, Cistota kolem sebe, vyzdoba tfidy
a skoly.

e Individudlni pfistup k zZakim - umét je vyslechnout, poradit, fesit s nimi jejich zdanlivé
neresitelné problémy, vytipovat si problémové jedince a vénovat jim prfimérenou
pozornost.

e Samostatné prace zaklli na dané téma (vytvarné tematické prace, referaty, informace
z tisku a televize, slohové prace...).
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e Zaméreni pozornosti na projekty zdravé vyzivy tzn. dovednost volby spravné zivotospravy
(poruchy pfijmu potravy - peer programy zakd a HELP P3, prevence drogovych zavislosti,
péce o zdravi, ekologické vychovy v tfidéni odpadu...

e ZvySovani priznivého klimatu v tfidnich kolektivech formou poradani adaptacnich kurz(,
vyletl, exkurzi, navstév kina, divadelnich predstaveni a organizovani akci sméfujicich
k oziveni klimatu ve Skole napf. sportovni akce.

e Zapojeni do soutézi sportovnich, uméleckych, technickych, ekologickych...

e Setkavani s rodici na tfidnich schizkach a pohovorech.

e Spoluprace s kulturnimi a sportovnimi organizacemi v Opavé, Dim uméni, OKO, knihovna
Petra Bezruce...

9. SIKANA ZAMERENA NA UCITELE
(jak ji predchazet a jak ji resit)

9.1. Vymezeni pojmu
e Sikana zamérena na ucitele ze strany zakd musi byt chapana jako celostni

a multidimenzionalni problém, ktery se tyka vsech clenl skoly. Neni pouze vysledkem
osobnostnich charakteristik ucitele nebo jeho socialnich ¢i pedagogickych kompetenci,
jak byva nékdy interpretovana. Neméla by byt proto v zadném pripadé povazovana
za individudlni zalezitost konkrétniho pedagoga, kterou by si mél vyresit sam.
Odpovédnost za prevenci a feseni Sikany nese vedeni skoly, potazmo také zfizovatel.

e Je specificka tim, Ze dojde k naruseni jasné definovanych roli (ucitel x zak) a zak/student
se dostane do pozice vétsi moci nez pedagog, bez ohledu na formalné vyssi moc
a autoritu ucitele.

e Odehrava se nejcastéji ve skole - ve tfidach a na chodbach, nicméné mize se odehravat
také mimo sSkolu ve verejnych prostorach, v misté bydlisté pedagoga nebo
v kyberprostoru.

o Sikanou mdzZe trpét i vysoce zkudeny a kompetentni pedagog, ktery dobfe zna svijj
predmét, ovlada tridni management a ma dobré pedagogické schopnosti. Ani takovy
pedagog nemusi disponovat kapacitou zamezit nékterym Sikanujicim projevim v(ci sobé.
Pedagog mize vnimat situaci, kdy je Sikanovan Zzaky, jako stigma a pocituje stud
a selhani, coz mu zaroven casto brani vyhledat pomoc u kolegU, vedeni Skoly nebo ve
svém okoli. V feseni situace pak pedagoga také oslabuje obecné zazity mylny nazor, ze
kompetentni pedagogové problém s udrzovanim kontroly ve tfidé nemaji. Ucitelé se tak
mohou ocitnout v paradoxni situaci, ve které jsou Cinéni zodpovédnymi za nasili, které
je namifeno proti nim samotnym. Skola vytvafi bezpeéné prostfedi (Preventivni program
skoly) a atmosféru daveéry, ve které je tento druh rizika - Sikana ucitele - uznan a jsou
nastaveny mechanismy a postupy (Krizovy plan skoly) k ochrané pedagogi a k ucinné
prevenci a feSeni takového chovani.

9.2. Prevence Sikany zamérené na ucitele
e Prevence stoji na celoskolnim pfistupu, ktery akcentuje dobré socialni klima, pripousti

riziko vyskytu Sikany ucitele ve Skole a otevrené takové chovani odmita. Uvédoméni
si rizika a jeho deklarace mlze vyznamné snizit rozvoj Sikany.
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Vedeni skoly vyjadfuje pedagogim podporu, ocenuje jejich praci, vytvari atmosféru
davéry, podporuje spolupraci v pedagogickém sboru a zastava nekonfliktni zplsob reseni
problémd.

Skola ma jasné stanoveny zpdsob, jakym maji pedagogové podezreni na $ikanu své osoby
nebo kolegy, nebo oznameni o Sikané podat, komu a jak s tim bude nakladano. Pedagog
nastavuje a uplatiuje jasna pravidla ve tfidé; na konflikt nebo nerespektovani reaguje
v€as, pracuje s pravidly v chovani a pouziva stanovené konzultaci; vyhyba
se konfrontacnimu tonu.

Pedagog posiluje zapojeni zakl do vyuky, dava jim na vybér, ¢ini Ukoly a vyuku pro zaky
zajimavymi, propojuje vyuku s béZznym Zivotem a potrfebami zakd; jeho vyklad a ocekavani
jsou pro zaky srozumitelné, odpovidaji obtiznosti, kterou mohou zvladnout apod.
Ocekava Uspéch u vsech 73kl a podporuje je, dava zakim zpétnou vazbu k tomu,
co udélali dobre, stavi na silnych strankach zaka.

NezpUsobuje ponizeni nebo zesmésnéni zaka pred tfidou; pfi hodnoceni zédka zachovava
jeho dustojnost.

VSima si zmén v naladé, emocich a v chovani zakl a v¢as na né reaguje.

Problémy neresi sam, ale ve spolupraci se skolnim poradenskym pracovistém, pripadné
s vedenim $koly.

Vsima si prosocialniho a kooperativniho chovani zakd a ocenuje je; podporuje kooperaci
mezi zaky a prostredim, kde se kazdy zak/student citi pfrijaty.

9.3. Reseni Sikany zamérené na ucitele

Pedagog, ktery celi Sikané ze strany zakd, je v dané situaci v pozici obéti, ktera nesmi
zGstavat v situaci sama, ale méla by vyhledat pomoc ostatnich. Skola tuto skute¢nost
zaregistruje, vyhleda pomoc, zajisti bezpedi pro pedagoga a resi vzniklou situaci se zaky,
rodici a ostatnimi pedagogy.

Pro tyto Gcely méa 3kola pfipraveny KPS, ve kterém je specifikovano, jak se v situaci
naplnéni tohoto rizika zachova, jakou roli a moznosti reSeni krizové situace ma sam
pedagog, jakou roli vedeni Skoly, Skolni poradenské pracovisté apod. Plan rovnéz
zahrnuje pokyny pro zajisténi bezpeci pro ohrozeného pedagoga a Zaky.

V pfipadé bezprostfedniho ohrozeni pedagoga zakem/zaky se pedagog fidi krizovym
planem skoly.

Pedagog sam, jeho kolegové i vedeni $koly porozumi tomu, ze pedagog byl vystaven
traumatickému zazitku, jenz maze byt bolestnym i pro svédky (kolegy nebo zaky ve tridé).
Proto je zapotrebi neobvinovat se, vyhledat si pro sebe socialni podporu a pripadné
vyhledat pro sebe odbornou pomoc.

Sikana pedagoga byva casto spojena s Sikanou mezi zaky. Skola zajisti posouzeni
socialnich vztaht ve tfidé a na zakladé vysledkd nastavi odpovidajici reseni.

Pro tfidu, ve které se Sikana odehravala, zajistuje Skola intervencni program k feseni
Sikany za Ucelem znovunastoleni bezpeci ve tfidé (program selektivni nebo indikované
primarni prevence).

Stejné jako u Sikany mezi zaky i zde po takové situaci Skola reviduje mechanismy
a postupy KPS, aby bylo zfejmé, jak zachazet s pFipadnymi podobnymi situacemi
v budoucnu.

V pripadé, ze je pedagog nespokojeny s fesenim situace ze strany vedeni Skoly, m(ze
se obratit na pfislusny inspektorat prace.
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10. ZAVERECNE INFORMACE

Dulezité kontakty

Organizace Kontakt
Tisnova linka tel.: 112
Zachranna sluzba tel.: 155
Hasici tel.: 150
Policie CR tel.: 158

Policie CR Opava

tel.: 974 737 207, 727 942 674
e-mail: op.oo.opava@pcr.cz

Méstska policie Opava

tel.: 156, 553 756 665
e-mail: mestska.policie@opava-city.cz

Linka bezpeci

tel.: 800 155 555, 116 111 (bezplatné)
Rodicovska linka: tel.: 606 021 021

e-mail: pomoc@linkabezpeci.cz

Pedagogicko-psychologicka poradna
Opava

tel.: 553 622 768, 553 625 736, 730 855 223
e-mail: info@pppopava.cz

Stredisko vychovné péce Opava (SVP)

tel.: 770 139 474
e-mail: sypdm@seznam.cz

Lekari - psychiatricka péce Opava

MUDr. Travnickova D.

tel.: 553 695 390

MUDr. Skrontova D.

tel: 553 711 881, 605 082 247

MUDr. Cernekova K.

Tel: 777 909 450

Klinicti psychlologové Opava

PhDr. Strossovd A.

tel: 608 733 158

PhDr. Holubova I

tel: 552 301 561

PhDr. Khulova

tel: 553 623 791

PhDr. Kolackova R.

tel.: 553 760 532, 605 912 590

Oddéleni socialné-pravni ochrany déti
Opava (OSPOD)

Mgr. Helena Kozakova
Tel.: 553 756 649

Krizova telefonni linka k Sikané pro
ucitele, zaky a jejich rodice

tel.: 116 111
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Uzitecné internetové adresy po prevenci rizikového chovani a Sikany

e www.adam.cz - stranky Ceské rady déti a mladeze;

e www.extc.cz - on-line poradna zamérend na ceskou tanecni scénu a problematiku
psychotropnich latek;

e www.drogovaporadna.cz - on-line poradna zamérena na drogovou problematiku obecné;

e www.drogy-info.cz - Narodni monitorovaci stfedisko pro drogy a drogové zavislosti;

e www.icm.uh.cz/str/socialnepatologickejevy/;

e www.sikana.org

e www.msmt.cz - metodické pokyny, metodicka doporuceni;

e www.prevence-info.cz - informace o socialné nezadoucim a rizikovém chovani, o prevenci,
o moznostech rfeseni apod.;

e www.saferinternet.cz - informace na téma kybersikana, ochrana osobnich Udajl aj. V sekci
.Ke stazeni” jsou k nalezeni vysledky vyzkumu chovani déti na internetu;

e www.bezpecne-online.cz - stranky pro ,nactileté”, rodice a pedagogy s informacemi
o bezpecném pouzivani internetu, prevenci a feseni kybersikany, vyukové materialy;

e www.minimalizacesikany.cz - praktické rady pro rodice, pedagogy a déti - jak resit Sikanu
a jak ji predchazet. V sekci ,Pro média” k nalezeni tiskova zprava s vysledky Setreni
o kybersikané na skolach;

e prvok.upol.cz - centrum prevence rizikové virtualni komunikace UPOL, v sekci ,Vyzkum”
k nalezeni vysledky vyzkumného Setreni ,Kybersikana u ¢eskych déti.”;

e www.sikana.org - stranky obcanského sdruzeni SpolecCenstvi proti Sikané - aktuality
z oblasti, souvisejici odkazy aj.;

e www.e-nebezpeci.cz - informace pro pedagogy;

e www.e-bezpeci.cz - prevence rizikového chovani na internetu;

e www.seznamsebezpecne.cz.

Tento dokument je zivym dokumentem skoly. Na zakladé praktickych zkusenosti,
dotazd a dilcich pfipominek provadime zmény, které vedou k jesté lepsi pripravenosti
skoly, rodict a zaki zvladnout krizové situace.

Zpracovala: Mgr. Daniela Kubova - skolni metodik prevence

V Opaveé dne 31. 8. 2023
Podpis:

Mgr. Daniela Kubova
Reditel Zkoly:

Ing. Vitézslav Dolezi

Stranka 16 z 18


http://www.sspu-opava.cz/
http://www.prevence/

STREDNI SKOLA PRUMYSLOVA

AV
S S p U Stredni skola primyslovéd a uméleckd, Opava, prispévkova organizace,
Praskova 399/8, 746 01 Opava, tel.: 553 621 580
_— B A UMELECKA, OPAVA e-mail: sspu@sspu-opava.cz, WwWw.sspu-opava.cz

11. PRILOHA: VZOR ROZHODNUTI O VYLOUCENI ZAKA

ROZHODNUTI O VYLOUCENI ZAKA

\% dne:
C.j.

Pocet stran:
ROZHODNUTI

Reditel $koly StFedni $kola primyslova a umélecka Opava, neziskova organizace
Praskova 399/8, 746 01 Opava-M¢sto (dale jen ,,8kola®) jako spravni organ pfislusny podle
§ 165 odst. 2 pism. 1) ve spojeni s § 31 odst. 2 a 4 zakona ¢. 561/20004 Sb., o ptedSkolnim,
zakladnim, stfednim, vy$$im odborném a jiném vzdelavani (Skolsky zékon), ve znéni
pozd¢jsich predpist, rozhodl v fizeni o vylouceni

tiidy ...

(uplné jméno a identifikacni udaje dle § 37 odst. 2 spravniho Fdadu)
zahdjenémdne.................... ,
nebot’

(popis jednani, pro které bylo zahdjeno Fizeni o vylouceni zdaka ze Skoly, a to vymezenim: kdy,
kde, jak, proc apod.)

takto:

ZAK/ZAKYNE .o se vylucuje
ze Skoly, pficemz piestava byt zakem Skoly dnem nésledujicim po dni nabyti pravni moci
tohoto TOZhOANUL. ...
(nebo dnem.... Ize urcit pozdeéjsi datum vylouceni).

nebo

ZAK/ZAKYNE ...
se podminéné vylucuje ze Skoly a stanovuje se mu/ji dle § 31 odst. 2 Skolského zakona

zkusebni doba v trvani ........ meésict (maximalne 12 mésicii).
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Pripadné lze doplnit predbéznou vykonatelnost: Dale se dle § 85 odst. 2 pism. a) spravniho
fadu vylucuje odkladny Gc¢inek odvolani proti tomuto rozhodnuti, nebot’ to naléhavé vyzaduje
verejny Z4jemna..........cceeveneennennnnn..

(verejny zdjem je treba velmi pregnantné popsat, dostatecné urcité a presvedcivé oduvodnit
jeho existenci a zejména naléhavost jeho ochrany, které ma byt dosazeno timto rozhodnutim —
bude velmi nepravdepodobné toto nejen tvrdit, natoz prokdazat — doporucuje se jen vyjimecné).

Oduvodnénti:

Presné popsat, jak bylo rizeni zahdjeno, vedeno, kdo je ucastnik vizeni, jakym jednanim
naplnil podminky pro vylouceni nebo podminené vylouceni dle § 31 odst. 2 skolského zdkona
(kdy, kde, jak, proc¢ apod.).

Musi byt uvedena lhiita, kdy se reditel skoly o jednani dozvédel a kdy k jednani doslo, aby
bylo mozné posoudit béh lhit k vydani rozhodnuti dle § 31 odst. 4 Skolského zdkona (2 mésice
subjektivni lhuta a 1 rok objektivni lhiita, s vyjimkou trestného cinu).

Soucasné bude nutné wuvést, na zakladeé jakych ditkazi spravni organ rozhodl,
jak se vyporddal s tvrzenim ucastnikii Fizeni apod.

Pouceni:

Proti tomuto rozhodnuti se dle § 81 odst. 1 spravniho fadu lze odvolat, a to dle § 83 odst.
1 spravniho f4du do 15 dni ode dne jeho ozndmeni. Odvoléani se podava u feditele Skoly a dle
§ 183 odst. 4 Skolského zadkona o ném rozhoduje Krajsky ufad......

Reditel $koly:

Ing. Vitézslav Dolezi

otisk razitka

Rozdélovnik:

1. Gi€astnik fizeni a pravni zastupce:
dle véku a svépravnosti Zdaka. V pripadé nezletilého Zdka vidy dorucovat pravnimu zastupci
(event. obéema) a zZakovi dle rozsahu svéprdvnosti.

2. Spis
Vypraveno dne:
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